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WPROWADZENIE

System nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej
zostat ustanowiony ustawg z dnia 5 sierpnia 2015r

0 nieodptatnejpomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;.

Podstawowym celem systemu jest przeciwdziatanie
wykluczeniu prawnemu poprzez umozliwienie
uzyskania rzetelnej, aktualnej i zrozumiatej
informacji o obowigzujgcym stanie prawnym,
przystugujacych prawach oraz cigzacych
obowigzkach, w szczegolnosci w sprawach
wymagajgcych kontaktu z organami administracji
publicznej lub wymiaru sprawiedliwosci. System

ten stuzy takze wspieraniu oséb uprawnionych

W rozwigzywaniu problemow prawnych

na wczesnym etapie, zanim dojdzie do eskalacji
sporu, wszczecia postepowania sgdowego.
Wczesna pomoc informacyjna i doradcza przyczynia
sie do ograniczenia kosztéw spotecznych sporow
oraz usprawnienia funkcjonowania wymiaru
sprawiedliwosci. W ramach systemu promowane
sg rowniez pozasgdowe metody rozwigzywania
sporéw, w szczegolnosci mediacja. System
nieodptatnej pomocy prawnej zapewnia jednolite
standardy udzielania pomocy na terenie catego
kraju, realizujgc zasade réwnego dostepu obywateli
do prawa.




ZAKRES NIEODPLATNEJ

POMOCY PRAWNEJ

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje w szczegolnosci:

A. poinformowanie o obowigzujgcym stanie prawnym,
przystugujgcych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych
na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym

sie postepowaniem przygotowawczym (sprawy karne),
administracyjnym, sgdowym lub
sagdowoadministracyjnym,

B. wskazanie sposobu rozwigzania problemu prawnego,

C. sporzadzenie projektu pisma, z wytgczeniem pism
procesowych w toczgcym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym
sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym,

D. nieodptatng mediacje,

E. sporzadzenie projektu wniosku o zwolnienie
od kosztow sgdowych lub ustanowienie petnomocnika
Z urzedu,

F. informacje o kosztach i ryzyku finansowym
postepowania.




PORADNICTWO OBYWATELSKIE

| MEDIACJA

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje
dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby
uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia Swiadomosci
tej osoby o przystugujgcych jej uprawnieniach

lub spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcia
w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym,

w razie potrzeby, sporzgdzenie wspdlnie z osobg
uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje

w szczegolnosci porady dla os6b zadtuzonych i porady
z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spotecznego. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie
obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.




KTO MOZE SKORZYSTAC

Z POMOCY?

Z nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego moze skorzysta¢ kazda
osoba fizyczna, ktéra przed uzyskaniem porady ztozy
oSwiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej. O$wiadczenie to skladane
jest bezposrednio osobie udzielajgcej pomocy, w formie
pisemnej albo — w przypadku porady udzielanej

na odlegto$¢ — w formie ustnej, zgodnie z przepisami
ustawy. Ustawa nie wprowadza kryterium dochodowego
ani majgtkowego oraz nie wymaga przedstawiania
dokumentdéw potwierdzajgcych sytuacje finansowa.

Szczegblng kategorie osdb uprawnionych stanowig
takze osoby chcgce dokonac zgtoszenia naruszenia
prawa, o ktérych mowa w przepisach dotyczgcych
ochrony sygnalistow. W takim przypadku nieodptatna
pomoc prawna przystuguje niezaleznie od sytuacji
finansowej, a przepiséw dotyczgcych sktadania
oSwiadczenia o braku mozliwosci poniesienia kosztow
pomocy prawnej nie stosuje sig. A




ORGANIZACJA

| STANDARDY

Pomoc udzielana jest w punktach prowadzonych przez
powiaty, przez adwokatéw, radcdéw prawnych lub inne
osoby spetniajgce wymogi ustawowe. Osoba
korzystajgca z pomocy ma prawo do poufnosci,
rzetelnej informacji oraz wyrazenia opinii o udzielonej
pomocy.




NIEODPLATNA MEDIACJA

Nieodptatna mediacja obejmuje:

A. poinformowanie osoby uprawnionej 0 mozliwosciach
skorzystania z polubownych metod rozwigzywania
sporow, w szczegolnosci mediacji oraz korzysciach

z tego wynikajgcych;

B. przygotowanie projektu umowy o mediacje
lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

C. przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie
postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;

D. przeprowadzenie mediacji;

E. udzielenie pomocy w sporzgdzeniu do sgdu wniosku
o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:
sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu
sprawy do mediacji lub postepowania mediacyjnego

oraz gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji
stron wystepuje przemoc.
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Nieodptatng pomoc prawng na terenie Miasta Nowego
Sgcza mozna uzyskac:

1) ul. Grunwaldzka 59, 33-300 Nowy Sacz, budynek
MOPS,

2) ul. Romanowskiego 2 A, 33-300 Nowy Sgcz, wejscie
od ul. Kazimierza Wielkiego

W kazdym z punktow mozna korzysta¢ z mediaciji.
Zapisy na porady:

Telefonicznie - (18) 414-13-74
(poniedziatek-piagtek, 8:00-15:00)

Online na stronie zapisy-np.ms.qgov.pl.
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Zrealizowano ze $rodkoéw finansowych pochodzgcych z budzetu panstwa w ramach dotacji
celowej przekazanej przez Miasto Nowy Sgcz.




