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Załącznik nr 8 do Zapytania ofertowego – Wzór wykazu osób
………………………………………


……………………………………………..

               (miejscowość, data)

(Dane Wykonawcy, NIP, REGON)

………………………………………

………………………………………

(tel., e-mail)

WYKAZ OSÓB, SKIEROWANYCH PRZEZ WYKONAWCĘ DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA PN. 
„Przygotowanie i wdrożenie systemu obsługi/oprogramowania Linii Pomocy Pokrzywdzonym (LPP) posiadającego wymagane funkcjonalności wraz z zapewnieniem infrastruktury technicznej 
i teleinformatycznej niezbędnej do funkcjonowania LPP, w tym systemów informatycznych, centrali telefonicznej, oprogramowania oraz utrzymania numeru infolinii i zapewnienia stałej gotowości operacyjnej”

(wymogi na spełnianie warunków udziału w postępowaniu określa Rozdział V pkt 6 ppkt 3.2. Zapytania ofertowego)

	IMIĘ I NAZWISKO ORAZ FUNKCJA PRZY REALIZACJI ZAMÓWIENIA
	NAZWA I PRZEDMIOT ZREALIZOWANEJ/REALIZOWANEJ USŁUGI/PROJEKTU
	DATA ROZPOCZĘCIA I ZAKOŃCZENIA REALIZACJI USŁUGI ORAZ PEŁNIONA FUNKCJA
	ZAKRES WYKONYWANYCH CZYNNOŚCI I PODMIOT, NA RZECZ KTÓREGO CZYNNOŚCI BYŁY ŚWIADCZONE
	INFORMACJA O PODSTAWIE DO DYSPONOWANIA OSOBAMI

Zasób własny
Podstawa dysponowania osobą:
· umowa o pracę,

· umowa zlecenia,

· inne (podać jakie)

……………………
Zasób innego podmiotu



	a) kierownik projektu, posiadający doświadczenie w kierowaniu lub koordynowaniu co najmniej 
1 (słownie: jednym) zakończonym projektem obejmującym wdrożenie systemu informatycznego lub telekomunikacyjnego, np. Call Center lub Contact Center lub CRM lub innego systemu obsługi zgłoszeń


	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	b) specjalista techniczny lub architekt systemu – posiadający doświadczenie w realizacji co najmniej 1 (słownie: jednego) projektu obejmującego integrację systemu informatycznego lub telekomunikacyjnego, np. Call Center lub Contact Center lub CRM lub innego systemu obsługi zgłoszeń z telefonią VoIP lub SIP oraz z aplikacją internetową, usługą chmurową albo bazą danych

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	c)  specjalista odpowiedzialny za administrowanie i wsparcie techniczne systemu, posiadający doświadczenie w realizacji co najmniej 1 projektu polegającego na utrzymaniu systemów informatycznych lub telekomunikacyjnych lub usług chmurowych w postaci  monitoringu systemów, obsługi awarii i incydentów, wykonywania i odtwarzania kopii zapasowych, administrowania serwerami, bazami danych lub usługami chmurowymi oraz zapewnienia ciągłości działania systemów, trwającego przez okres co najmniej 6 miesięcy
Osoba wskazana powyżej w wykazie musi faktycznie wykonywać opisane czynności w ramach danego projektu lub usługi przez okres co najmniej sześciu kolejnych miesięcy.


	 
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


……………………………………………………………

(miejsce i data złożenia oświadczenia)                                                  

                                                                    ....................................................................
Podpis osoby - osób upoważnionych do składania

oświadczeń woli w imieniu wykonawcy
Uwaga:
1. Zamawiający dopuszcza łączenie kilku funkcji technicznych w rękach jednej osoby (kierownika projektu,  specjalisty technicznego lub architekta systemu, specjalisty odpowiedzialnego za administrowanie i wsparcie techniczne systemu) pod warunkiem spełnienia przez tę osobę wszystkich wymagań przewidzianych dla określonych przez Zamawiającego funkcji technicznych.
2. Przez stwierdzenie “Zasób własny” należy rozumieć stosunek prawny wiążący Wykonawcę z osobą (umowa z zakresu prawa pracy np. umowa o pracę, umowa cywilnoprawna, np. umowa zlecenia, umowa o dzieło).
3. Przez stwierdzenie „Zasób innego podmiotu” należy rozumieć sytuację, kiedy podmiot trzeci zamierza udostępnić Wykonawcy swój potencjał kadrowy.
W przypadku zaznaczenia zwrotu „Zasób innego podmiotu” Wykonawca zobowiązany jest udowodnić, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie podmiotu udostępniającego o oddaniu mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia zgodnie z zapisami Zapytania ofertowego. 
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